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DPE CUONG CHI TIET HQC PHAN
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1. THONG TIN TONG QUAT (GENERAL INFORMATION)
Bang 1: Théng tin tong quéat ve hoc phan

% Tén hoc phan:

Tiéng Viét: Quang c4o & Khuyén mai
Tiéng Anh: Advertising & Promotion
% M4 s hoc phan: 010833
% Thoi diém tién hanh:
% Loai hoc phan: Bit buoc

XIBit budc
1Ty chon

< Thudc khdi kién thic/ky ning:
Kién thic dai cuong
O Kién thirc co ban
Kién thirc chuyén nganh
[0 Hoc phan chuy@n vé k¥ niang chung

[ Kién thire co s6 nganh
[J Kién thic khac ,
[1 Hoc phan khéa luan/luan van t6t nghiép

% Sd tin chi:

S0 tiét Iy thuyet/so buoi: 30/11
S tiét thuc hanh/sd budi: 15/11
S6 tiét tu hoc: 90

< Diéu kién tham du hoc phan:

Hoc phan hoc trugc:

Quan tri marketing, Truyén thong Marketing tich hop

Hoc phan song hanh:

Quan tri Thuong hi¢u

Diéu kién khac:

¢ Giang vién phy trach:

ThS. Nguyén Hoang Chi

Khoa/B6 mon: Quan tri thwong hiéu va Truyén thdng marketing
Email: Nguyenhoangchi2003@yahoo.com
bién thoai: 0908203003

2. MO TA HQC PHAN (COURSE DESCRIPTIONS)

- Quang cao & Khuyén mai mot hoat dong khdng thé thiéu duoc ciia mot doanh nghiép,
la cdng cu quan trong dé khai thac thi truong. Quang cao & Khuyén mai s& gop phan
dé ban hang nhanh hon, nhiéu hon va do d6 sé& tang hiéu qua cua kinh doanh.

- Quang cao & Khuyén mai la mot trong nim coéng cu chu yéu ma cac cong ty sir dung
dé hudng thong tin thuyét phuc vao nguoi mua va cdng chung muc tiéu. Cac thanh
phan ct 16i caa chién lwoc Quang cao & Khuyén mai bao gom: phan tich, hoach dinh,




thuc hién va kiém soat cac hoat dong truc tiép hudng vé muc tiéu, ngan sach, xay dung
thong diép va quyét dinh phuong tién

- Thuc hién dugc ké hoach Quang cao & Khuyén mai thanh cong doi hoi sy hiéu biét
sAu sic vé thi truong muc tiéu, tinh nhat quan cua hau hét nhiing quyét dinh lién quan
trong mdi thanh phan caa phdi thac IMC, sy nhay bén véi méi trudng ma cong ty
dang hoat dong.

3.MUC TIEU HQC PHAN (COURSE GOALS) S
Sinh vién/hoc vién hoc xong hoc phan nay co kien thic, pham chat, ky nang, va nang luc:

Bang 2: Muc tiéu caa hoc phan

Ky hiéu Mb ti muc tiu Chuin dau racia | Trinh dd
muc tiéu : CTDPT ning luc

Trang bi kién thuc thyc tién vé: Quang cao &
Khuyén mai, phuong phap hoach dinh chién
Gl lugc Quang c4o & Khuyén mii va phuong | Ks4 Vi
phdp giam sat qué trinh thuc thi chién luoc
Quang c4o & Khuyén mii trén thi truong.

Sinh vién c6 thé phac thao ban ké hoachvé tién
G2 trinh va ndi dung cac budc trong viéc thiet | KsS al
lap ké hoach Quang cao & Khuyén mai.

Sinh vién c6 kha nang phan tich va cap nhat cac
yéu t6 moi truong va cac thay doi tir ngudi tiéu
ding dé 1am co s¢ diéu chinh myc tiéu Quang "
G3 cao & Khuyen mai va dua cac giai phap phu | Ks5, Ss3 vV
hop xem xét qua trinh sang tao va cac
phuong phap xac dinh xay dung y tuéng cho
sang tao Quang c4ao & Khuyén mai

Trang bi cho sinh vién ky nang va phuong phép
vé qua trinh tim kiém céc phu:ong tién truyen Ksa VI
G4 thdng Quang cao & Khuyén mai chii yéu va S5 i
Cac dic diém cuaa ting phuong tién Quang
c40 & Khuyén maii cu thé.

Gilip sinh vién c6 kha ning tu dinh huéng, trinh | ¢ - I
G5 bay va bao vé y tuong Quang cao & Khuyen | o VI
mai truyén thong thuong higu

Sinh vién c6 ky ning sang tao trong 1ap ké hoach
va kha ning cap nhat, tim hiéu va phan tich cac
G6 phuong phap thu huat va phong cach thé hién | As3, As4 VI
chién luoc sang tao, cac chién thuat trong
Quang c40 & Khuyén mai

Ghi chl: Trinh dp ndng luc theo thang Bloom: c6 biét qua/co nghe qua — 0.0-2.0 (1); c6 hiéu biét/co thé tham gia — 2.0-
3.0 (I1); cb kha nang vng dung — 3.0-3.5 (111); ¢b kha nang phdn tich — 3.5-4.0 (1V); ¢6 khd nang tong hop — 4.0-4.5 (V);
c6 kha nang danh gida va sang tao — 4.5-5.0 (VI).



4. CHUAN PAU RA HQC PHAN (COURSE LEARNING OUTCOMES)

Bang 3: Chuin dau ra caa hoc phan

Chuin dau Aaa oz a Chi dinh
ra (LO) M6 ta chuan dau ra I T U
Nhan thic duoc tam quan trong cia ké hoach quang cao trong boi canh
LO1.1 |
hién tai va phan biét duoc quang cao, tuyen truyen c6 dong, PR..
Giai thich dugc cac khai niém, nhan biét ban chit cua Quang cao &
LO1.2 Khuyen mai, mo hinh va cac ly thuyet quan trong trong qua trinh hoach T
dinh chién luoc Quang c4o & Khuyen mai. ,
Nhan dang duoc céc loai thong tin can thiét cho qua trinh hoach dinh chien
LO1.3 T
luoc quang cao va xac dinh duoc phuong phap, nguon thu thap théng tin
Hiéu dugc quy trinh xay dung va cau tric co ban cua ban Ké hoach quang
LO2.1 T
céo bao gom 7 budc.
Ap dung duoc ly thuyét vao thuc tién thong qua kha nang phac thao ban ké
o2 | Noach Quang céo & Khuyén mai cho 1 thuong hiéu cu thé. Phan tich va T U
" | danh gia cac chién lugc quang cao trong kinh doanh cua doanh ’
nghiép
Ap dung dugc cac phuong phap nghién ctu thi truong dé thu thap céc
LO3.1 ORI AP - . Y- T,U
thdng tin vé mdi truong kinh doanh va nghién ciru doi thu ’
Str dung duogc céc két qua tir bdo cado Nghién ctu thi truong vao ké hoach
LO3.2 NI A T,U
truyén thong thuong hi¢u
Sinh vién co6 thé xem xét nguyén nhan lam gia tang vai tro truyén
LO4.1 | thdng marketing tong hop trong viéc hoach dinh va thuc hién chuong T,U
trinh quang cao
Hiéu duoc tim quan trong ciia cac yeu t6 khac nhau caa mot phoi
LO4.2 | thuc truyén thong va vai tro ciia mdi yéu tb trong qué trinh hoach T, U
dinh mot chuong trinh Quang cao & Khuyén mii
Sinh vién c6 kha ning dé xuat phwong phap nang cao chat luong
Loss | thong diép Quang cio & Khuyén mai cua doanh nghiép, thoa man tt U
" | hon nhu cau khach hang dé giit khach hang va thu hat thém khach
hang mai
LO5.1 Thuan thuc k¥ ning bao céo thuyét trinh trong trinh bay y tuéng quang céo
Biét cach bao vé y twong va lap luan vé tinh logic trong ban ké hoach
LO5.2 \ , A ~: U
Quang cao & Khuyen mai
LO6.1 | Séang tao trong viéc nhan dinh cac khoang trong cua hoach dinh chién lugc T, U
Séng tao va logic trong viéc xay dung chién luoc Quang cao & Khuyén
LO6.2 | mai dwa vao mdi quan hé gitra dinh vi - cau trdc théng diép — phuong | T, U
tién - ngan sach

Ghi cha: Chi dinh mite dé giang day — | (Introduce): gidgi thiéu; T (Teach): Day; U (Utilize): Si dung.




5. NQI DUNG CHI TIET HQC PHAN (COURSEOUTLINE):
5.1. Ke hoach giang day (Lesson plan)
Bing 4: K& hoach giang day (Lesson plan)
Hinh thirc té chirc day — hoc Bai
Yéu cau danh
Thoi N Gio 1én 16p sv | PR s
. Noi dung Thuc z hoc
gian hanh chuan phan
Ly | Bai [Thao bi
thuyet| tap | luan truéc
Chwong 1: TONG QUAN VE QUANG
CAO
1.1. Céc khai niém chung vé quang c4o
. b e A . , LO1.1
.. | L.2. Lich str phat tricn cua quang cao LO12 | A11
Buoi i : :
10 1.3. Qua trinh hinh thanh va phat trién 3 1 Lg%-3 Aé-Z
, , S\ /A LO2.1 | A21
qguang cao tai Viét Nam LO2.2
1.4. Vai tro va tac dung cta quang cao
1.5 Quy trinh hoach dinh mét ké hoach
quang cao
Chwong 2: MOI TRUONG CUA NO
LUC QUANG CAO
2.1. Cac khia canh vé kinh té, xa hoi
7 trong quang cao ﬁ'%
BUGT 15 2 Nghién cau thi truong 3 1 LOL2 | A13
2 LO1.3 A2 1
2.3. Nghién ctru nguoi tiéu thu '
2.4. Nghién ctru san pham
2.5 Nghién ctu nhing phuong phap
truyen tin
Chuong 3: CHIEN LUQC THONG
PIEP QUANG CAO
3.1. Quang c4o va qua trinh ra quyét dinh
Budi Cua nguoi tiéu dung LO3.1 All
3 | 3.2.Cac yéu té xéc dinh mot thong diep | 2 | L | 1 1032 | A%
quang cao
3.3 Mot s6 ki thuat trong thiét ké quang
cao




Chuwong 3: CHIEN LUQC THONG

| PIEP QUANG CAO (tt) 1021 | A1
Buf' 3.3. Céac phuong phap trinh bay mot 3 tggi A1:3
théng diép quang cao Lo6.o | A%l
3.5 Thir nghiém chon lya quang cao
Chuong 4: CHIEN LUQC PHUONG
TIEN QUANG CAO
4.1.Tbng quan vé phuong tién quang c4o
4.2.Pic tinh ciia mot s6 phuong tién
quang cao LO4.1 | All
Buséi 4.3. Cac yéu té dé chon lya phuong tién 3 tgjg ﬁig
qguang cao LO6.1 | A21
4.4. Phuong phap chon lya phuong tién LO6.2
quang
4.5 Lap thoi khoa biéu chon lya phuong
tién quang cao
Chwong 5: SANG TAO TRONG
QUANG CAO
5.1. Cac khai ni¢m co ban vé sang tao va ﬁ-%
Bléf)l quang ‘céo s’e’mg tao 7 ’ 3 tgig A1:3
5.2. Quy trinh sang tao trong quang c4o <1 A21
Chién luoc va chién thuat sang tao trong
guang cao
Chuong 5: SANG TAO TRONG Al.l
Busi | QUANG CAO 25 | 05 Lo1.2 | 473
7 | 5.3Panh gi4 théng diép quang cao LOL3 | A5
5.4Ky¥ thuat thiét ké trong quang c&o
Chuwong 6: Ké hoach khuyén mii &
Budi | méi quan hé véi Quang cao . LO1.2 ﬁ-%
8 LO1.3 '

6.1 Tong quan vé khuyén mai
6.2 Quy trinh xay dung ké hoach khuyén




mai

6.3 Phdi hop giira Quang cao & Khuyén
mai

6.4 Luu y khi st dung khuyén mai

Chuwong 07: Cac hinh thiec khuyén
mai
7.1 Cac hinh thirc khuyén mai cho nguoi
Budi | tiéu dung 35 | 05 LO1.2 | ALl
9 1~ hi : A i : ' ' LO13 | Al2
7.2 Cac hinh thic khuyén mai cho nha
trung gian phan phi

7.3 Cac hinh thac khuyén mai cho luc
lugng ban hang

Chuong 8: QUAN TRI QUANG CAO

& KHUYEN MAI

8.1 xem xét toan bg chuong trinh Quang

Budi | c40& Khuyén mai LO1.2 | ALl
101 8.2 panh gia chuong trinh Quang cao& LOL.3 | Al2

Khuyén mai

8.3 Piéu khién chuong trinh Quang

c40& Khuyén mai

Budi | Thuyét trinh nhom Los.1 | Al
11 | 6nta 1 4 Los o | Al2
On tap SINE

30 5 10

Céng Giv | Giv | Giv

5.2. Ndi dung phan tw hoc:
- Bai tap nhom: Pi thuc té thi truong (fieldwork) va phan tich tinh hinh Quang c4o&
Khuyén mai cua 1 nganh hang cu thé trén cac kénh GT va MT
- Bai tap ca nhan: Chon mét thuong hiéu cu thé trong nganh hang FMCG. Xay dung bao
céo kiém dinh ké hoach Quang cao& Khuyén mai va
o Phan tich chién lugc sir dung cac hinh thirc khuyén méi & chién luoc sang tao
trong Quang cao cho thuong hiéu trong thuc té.
o Phéc thao cac nhu cau tiém an cua khach hang cé thé nhan dién dugc
6. NGUON HQC LIEU (LEARNING RESOURCES: COURSE BOOKS, REFERENCE
BOOKS, AND SOFTWARES)
Bai giang
- Bai giang “Quang ca0& Khuyén mai” (GV tu bién soan, luu hanh noi bo).




Tai liéu tham khao

Ngoai tai li€u gido vién bién soan Powerpoint, céc tai li€¢u phuc vu cho mén hoc bao gom

Giao trinh chinh: Advertising and Promotion — George E. Belch & Micheal A. Belch.
The McGraw-Hill Companies.

Tai liéu tham khao:

o

Quang cao va cac hinh thac quang cao hiéu qua - Vi Quynh - NXB Khoa hoc Xa
hoi 2008

Y tudng, chién lwgc va hiéu qua caa quang cao — Nguyén Quéc Khanh - NXB
Cong an nhan dan 2009

Thiét ké quang cao — Ngoé Thanh Phuong - NXB Vin hoa Sai Gon 2006

Ngon ngir quang cao — Luu Trong Tuan- NXB Khoa hoc Xa hoi 2011

Lén mot ké hoach quang cao — Jay Corand Levinson — NXB Tré 2003

Principles of Integrated Marketing Communications — Lawrence Ang - NXB Khoa
hoc va KT

Phuong an khuyén mai trong ban Ié — Truong Hao & Lan Huong — NXB Lao dong
—Xa hoi

Quan tri Marketing — Philip Kotler — NXB Théng ké 2008

Cong nghé quang cao, Otto Kleppner — Thomas Russell — NXB Khoa hoc va ky
thuat, Ha Noi 2008

o Hoan Thién dich vu khdach hang — Ngoc Hoa - NXB Lao dong XH 2006
o Hoan Thi¢n dich vu khach hang — Ngoc Hoa - NXB Lao dong XH 2006

7 PHUONG PHAP GIANG DAY (TEACHING TECHNIQUES)

Hoc phan duoc giang day véi su két hop cac phuong phap: thuyét giang, néu véan dé, case-
study, truy van, thao luan nhém, phan tich nganh. C6 su twong tac giita giang vién véi hoc
vién va gitra cac hoc vién vai nhau.

Nghe bao céo thyc té tir doanh nghiép hoac nhan Brief tir doanh nghiép, tir d6 sinh vién chu
dong lam viéc doc 1ap va két hop 1am viéc theo nhom dé giai quyét van dé, phan tich céc sy
kién, sang tao dé giai quyét cac bai tap/ tinh hudng duoc giao

Sinh vién phai chi dong tham gia vao cac hoat dong phén tich va danh gia cac van dé ciing
nhu sang tao dé giai quyét nhitng van dé thuc tién.



8 DANH GIA KET QUA HQC TAP (COURSE ASSESSMENT)

Bing 5: Chi tiét danh gia két qua hoc tap

Thanh Bai danh | Noi dung danh LA as ) 1A
ohan | gid/thoi gid [3] CDRhoc | Solandanh | 0 o | TYIE
C . phan gid/thoi C (%)
danh gia gian (LOXX)[4] | diém [5] danh gia [6] 7]
[1 | (Axx)[2] i ‘
LO1.1 11’Ién/ trong Su tham du
LO1.2 suot cac buoi| I6p/chuyén
LO1.3 hoc can 5
AL 1 Thai d6 hoc ‘ LO2.1 Béi kiém tra 5
' tap/chuyén can LO2.2 ngan (10
LO4.1 phut)
LO6.1
LO6.2
Al. Panh LOA3 1lan/giao | Noi dung,
gid qua ' tir budi hoc | hinh thac, ky
N S ) LO5.1 1\ X < z
trinh Bai tap nhom dau, thuyét | nang thuyét
Al?2 LA LO5.2 N NP . 15
thuyét trinh trinh tir buoi | trinh, phoi
LO6.1 , .
hoc thir 4 hop nhdm
LO6.2 1
tro di
Bai tidu luan LO4.2 11an sau Hiéu bai, giai
duoc chinh sira LO2.1 thuyét trinh | thich duoc
Al3 i X LO2.2 20
sau khi thuyét
trinh LO3.1
LO3.2
A2. Danh LO2.1 1 lan/thi két | Ap dung,
gié ket A LO2.2 thic hoc phan tich,
thic hoc A2l Tu luan LO3.1 | phin danh gia, 60
phan L0O3.2 sang tao

Ghi chi: céc thanh phan, cdc bai danh gid, néi dung danh gid thé hién sw tirong quan véi cac chuan

dau ra cua hoc phan, sé lan danh gid, tiéu chi danh gid, ty 1é % trong sé diém.

BAN GIAM HIEU

TRUONG KHOA

TRUONG BQ MON




BANG 6: CHI TIET PANH GIA BAI TAP NHOM — THUYET TRINH

Tiéu chi CHI TIET PANH GIA (PIEM) Learnin
Trong so Kém (0 - <5) Trung binh (5-<7) Kha (7 - < 8) Giéi (8-<9) Xuat sac (9 — 10) g out
come
Lap mot b Chién lugc truyén théng b Thé hienmot sokhé khan — p Ap dung céc kién thirc » Ap dungkién thic, ky » Ap dungkién thic, ky
chién luoc | khong day du, thiéu logic. | trong phan tich,danh gia | trong viéc phén tich, danh | ning dé phan tich,danh nangdéphan tich,danh
truyén » Khdng mé rong duoc thi trudng va déi thu. giacac phuong an. giacac phuong an. giacac phuong an.
thong - kién thirc, ching to hoc  feHoach dinh dugc chién  p Hoach dinh duoc chién b Hoach dinh dugc chién  » Hoach dinh dugc chién LO1.4
Pdnh gida | vet/ hoicit hodc luoc va ké hoach thuc thi | lwgc va ké hoach thuc thi | luwoc va ké hoach thuc thi | lwgc va ké hoach thuc thi | LO2.1
tinh hinh khdng cosu hiéu biét tuong d6i day du, logic. kha day du, logic. day du, logic. rat day du, logic. LO2.2
vahogch | vénoi dungkién thic 4p (e Viéc st dung kién thic, k§ e Str dungcac kién thire tong e Chitng tomét sy mo rong  fe Chirng tomot su mé rong | LO2.3
dinh dung trong thyc tién cho | nanglard rang nhung quat 1ard rang nhung it mo | kha tot kién thuc va ky kién thuc va ki ning va
(20%) bai tap nhu thé nao. khéng sau. rong. nang. sang tao cao.
Lap mot ké b Khung ké hoach vandi @ Khung ké hoach day di e Khung ké hoach ddy du o Khung ké hoach ddy du e Khung ké hoach day du
hoach trién | dung so sai. nhung so sai ndi dung du nhung thiéu n6i dung du, y tuong méi | ndi dung du , Y tudng
khai - Gigi p Str dung cac giai phap rat e Str dung céc giai phap c6 | kha thi va sang tao phat trién ra c6 d6 doc m&i phat trién ra c6 do
quyét van binh thuong. mirc 6 don giandé giai e SU dung cac giai phap dao kha cao. ddc dao cao.
dé datra  p Chua giai quyét chua quyét van d& dit ra. tuong d6i hiéu quadé giai |e Str dung cac giai phap c6 |e St dung cac giai phap c6
(20%) dugc van dé dit ra. o Giai quyét vin dé ditra & | quyét van dé dit ra. hiéu quakha tét dé giai hiéu quacao dé giai quyét | LO1.4
» Chura tra 101 duoc ddy di | muc trung binh. e C6 ké hoach hanh dong va | quyét van dé dit ra. van dé dit ra. LO2.1
cac cau hoi phan bién va e Tra 101 cac cAu hoi chit do ludng danh gia chi tiét. e C6 ké hoach chi tiét v& o C6 ké hoach chi tiét va LO2.2
chat van cua cac nhom van ¢ mirc binh thudng. o Tra 101 tuong ddi tot cac con ngudi, ngudn luc, kha thi vé con ngudi, LO2.3
khéc. ciu hoi phan bién va chat | thoi gian va do luong ngudn luc, thoi gian va
van. danh gi chi tiét. do luong danh gia chi
o Tra 10 khd t6t céc cau hoi | tiét.
phan bién va chét van. o Tra 101 t6t cac cau hoi
phan bién va chét van.
Phoi hop b Su phan cong, phdi hop  [eSu phan cong, phdi hop  Césu phan cong, phdi hop e Cosu phan cong va phdi  eCosu phan cong va phoi
nhom trong | giira cac thanh vién nhom | giita céc thanh vién nhom | twong dbi rd rang giira cac | hop rd rang giita cac hop rat rd rang gitra cac
thuc hién khong tét. chua 6 rang. thanh vién nhém. thanh vién nhém. thanh vién nhém.
bai va » Su phdi hop gitra cac o Su phéi hop gitra cac +C6 su phdi hop khé gitra | C6 su phéi hop tét gitta  [#C6 su phdi hop rét tot
thuyét trinh | thanh vién nhém khéng thanh vién nhém binh céac thanh vién nhom. cac thanh vién nhom. gitra cac thanh vién LO2.2
(20%) tét. thudng. +CO su twong tac kha gitta  » CO Sy twong tac tot gitta | nhom. LO2.3
» Sur tuong tac kha giira cAc l Su twong tac kha giita cAc | cac thanh vién nhém véi | c4c thanh vién nhom véi  +C6 su twong tac rat tot
thanh vién nhém vai nhau | thanh vién nhém véi nhau | nhau va vai 16p. nhau va vai lop. gitra cac thanh vién nhém
va véi lop kém. va Véi 16p binh thuong. vai nhau va véi 16p.
Két cdu va b Két cau thiéu chat chd. o Két cau khong chit. o Két cau twong d6i chat. e Két cAu kha chit ché. o K&t cau rd rang, chat ché. | LO2.1




b6 cuc cua b B6 cuc chua hop ly. e B cuc binh thuong. B4 cuc hop ly. B4 cuc hop ly. B4 cuc hop ly. LO2.2
bai word b Thiéu su lién két. o Sur lién két khong chit ch&. e Sy lién két chua tét. o C6 su lién két tét. o C6 su lién két tét. LO2.3
&Powerpoi  Thiéu tinh logic. e Tinh logic chua cao. » Tinh logic twong ddi cao. (s C6 tinh logic cao. LO3.1
nt
(10%)
Tinh sdng » Di theo 16i mon. eKhong co6 su sang tao. °Co sy sang tao tuong ddi  Co su sang tao cao trong Co su sang tao cao trong
tao » Khong c6 phong cach «C06 phong céach binh cao. viéc dé xuit chién lugc va | viée dé xuit chién luge va | LO1.4
(10%) riéng. thuong. #C6 phong céch riéng. cac giai phap. cac giai phap. LO2.2
e Su khac biét khong ro. #C6 phong cach sang tao  #C0 phong cach doc déo, LO2.3
riéng. sang tao riéng. LO3.1
0 C0 su khac biét kha ro. °Co6 su khéc biét 10 rang.
Hinh Thirc » Chua theo dting qui dinh  » Theo dung qui dinh va sai e Theo ding qui dinh va sai e Theo dung qui dinh va it eTheo ding qui dinh va sai
— (10%) va sai I8i nhiéu. 15i kha nhiéu. 161 twong ddi it. sai 16i. 161 khong dang ké.
» Thiéu sang tao. « Khong co su két hop gita » Su két hop khong tét giita  [eKét hop chit, hinh anh, @6 leKét hop chit, hinh anh, d6
» Khong c6 tinh tham my. | phan chi, hinh anh va phan chi¥, hinh anh cling | thi trong trinh bay. thi trong trinh bay. LO2.3
» Trinh bay kém thuyét video. i nhu video. eKhbng ket hop di phan  #CO su két hgp chir, hinh LOS. 1
phuc. e Khong cd tinh tham my. | Tinh tham my khdng cao. | chix, hinh anh, video trong | anh, video trong trinh bay '
e Trinh bay mot c&ch binh e Trinh bay mét cach twong | trinh bay powerpoint. powerpoint.
thuong. dbi thuyét phuc. e Tinh tham my khong cao. «C6 tinh tham my cao.
«Trinh bay kha thuyét phuc. » Trinh bay rét thuyét phuc.
Chuangcr b Dir liéu khong day da, e Dir lidu con hanché lam . Dit liéu twong d6i ddy du e Coday du dit liéu lam co e Coday du dit liéu lam co
tai liéu, cac dé xuat thiéu tinh co s cho cac dé Xuat. 1am co s& cho cac dé xuat. | s& cho phan tich, danh gia | s& cho phan tich, danh gia
murc d6 tin | thuyét phuc. o Céc dir liéu c6 nguon o Céc di liéu cO nguonva | va cac dé xuat va cac dé xuat. LO1.4
cay » Céc dit liéu c6 ngudn khong diy du va thoi gian | thoi gian chinh xéc. e Céc dit liéu c6 ngudn va s CAc dir liéu c6 nguénva | LO2.1
(5%) khong day du va thoi gian | chinh xac, do tin cay e Phu luc vatai liéu tham thoi gian chinh xac, d6 tin | thoi gian chinh x&c, mac | LO2.2
chinh xéc, d tin cay khong cao. khao chua day du dé tra cay cao. do tin cay cao. LO2.3
khong cao. o Phu luc vatai liéu tham ctru, kiém tra. e Phu luc va tai liéu tham ¢ C6 phu luc va tai liéu
khéo khong du. khao tuong ddi diy du. tham khao ddy du, ding.
Thoi gian  » Cham hon 36h so vai qui s Cham hon 24h so véi qui o Cham hon 12h so vai qui #Cham hon 6h so vai qui e Dting qui dinh.
A . . . : LO3.1
nop bai dinh. dinh. dinh. dinh. LO3.2
(5%) :
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BANG 7: CHI TIET PANH GIA BAI TAP CA NHAN

Tiéu chi CHI TIET PANH GIA (PIEM) Learning
Trong s6 Kém (0 - < 5) Trung binh (5-<7) Kha (7 - < 8) Giéi (8-<9) Xuat sac (9 — 10) out come
Kétcau | Két cau khong chat chd. e Két cau rd rang. o Két cau 16 rang. o Két cau chat cha. o Két cau chit chg.
vatinh e Thiéu sy lién két. o Sur lién két khong chat e Sy lién két khong tot. o CO sy lién két tot. o CO sur lién két tét.
logic caa e Thiéu tinh logic. ché. e Tinh logic chua cao. » Tinh logic twong ddi cao. e Co tinh logic cao. tOZ.l
Y p ] A 02.2
bai viét e Tinh logic khong cao
(15%)
Phan dich fDich kém, sai 13i nhiéu.  |e Dich twong chua tot. e Dich twong dbi tot. e Dich kha tot. o Dich tot.
ratiéng e Dich chua hét bai viét. o Dich chua hét bai viét. o Dich twong d6i day di.  |e Dich day du bai viét. o Dich day du bai viét. LO2.1
Viét e Chura thé hién dugc tinh e Thé hién murc d6 binh e Thé hién duoc tinh thAin e Thé hién duoc tinh thin | Thé hién dugc tinh than LO2.2
(15%) than cua bai viét. thuong. cua bai viét twong ddi tét. | cua bai viét kha tot. cuia bai viét.
Phan lién Lién hé chua dii 3 cong ty |eLién hé duoc it nhat 3 eLién hé dugc it nhat 3 eLién hé dugc it nhat 3 eLién hé dugc it nhat 3
hé thuc té | hodc nganh hang. cong ty hoac nganh hang. | cong ty hodc nganh hang. | cong ty hoac nganh hang. | cong ty hoac nganh hang. LO2.1
(30%) eKhong co6 su da dang cia eMuc d da dang cia cac  eMurc d da dang ctia cac «Murc d0 da dang ctia cac  eMurc do da dang cuia cac L 02'2
cac cong ty lién hé. cong ty khéng cao. cong ty cao. cong ty cao. cong ty cao. L03.2
e Chura sat thuc, thong tin -~ leChua sat thyc, thong tin it eChua sat thyc, thong tin it |eSat thyc, thong tin con  eSat thuc, théng tin con L03.3
khong mai mé. moi mé. moi mé. modi mé. moi mé. '
oYéu, khong cap nht. eKhong cédp nhit. e Tuwong dbi tot. e Tinh thoi su kha tot. e Tinh thoi su cao.
Phan rit @ Bai hoc khong sét vai chii e Bai hoc tuong dbi sat vai s Bai hoc sat vai chit dé va e Bai hoc sat véi cha dé va s Bai hoc sat véi chii dé va
ra bai hoc | dé va noi dung cua case chu dé va noi dung cua noi dung cua case study. noi dung cua case study. | noi dung cua case study.
(25%) study. case study. e Twong d6i phii hop véi e Ph hop véi thyc té. o Phi hop Vi thuc té.
o it phtl hop Vi thuc té. e Tuong doi phil hop véi thyc té. e C6 tinh kha thi twong ddi  C6 tinh kha thi dé ap LO3.2
o C6 tinh kha thi khong cao | thuc té. o C6 tinh kha thi twong ddi | cao dé &p dung dugc vao | dung dugc vao cac cong LO3.3
dé ap dung duoc vao thuc e Twong d6i dé ap dung cao dé ap dung duoc vao | thuc té. ty.
té. duoc vao thyc té. thuyc té.
Hinh e Chua ding qui dinh. e Theo dting qui dinh. e Theo dng qui dinh. e Theo ding qui dinh. e Theo diing qui dinh.
Thic o Kém thim my. o Tinh tham my binh thuong.je Tinh thAm my tuong ddi C6 tinh tham my cao. e C06 tinh tham my cao. LO3.2
(10%) e Sai 13i chinh ta > 20 13i. | Sai I5i chinh ta 15 - 20 cao. e Sai 15i chinh ta tir 5-10 e Sai 16i chinh ta dudi 5 LO3.3
16i. e Sai 16i chinh ta 10-15 15i. | I6i. 16i.
Thoi gian p Cham hon 36h so vai qui » Cham hon 24h so vdi qui  » Cham hon 12h so vdi qui  #Cham hon 6h so vai qui e Ding qui dinh. LO3.2
nop (5%) | dinh. dinh. dinh. dinh. LO3.3
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BANG 8: CHI TIET PANH GIA BAI THI KET THUC HQC PHAN

Tiéu chi CHI TIET PANH GIA (DIEM Learning
Trong sb Kém (0 - < 5) Trung binh (5-<7) Kha (7 - < 8) Gioi (8 - <9) Xuét sic (9 — 10) out come
Dap ing e Chua hoan thanh hét cac e Hoan thanh duoc trén o Hoan thanh gan hét cac e Hoan thanh hét cac cAu e Hoan thanh rat tot yéu

yéu cau | cau hoi dit ra. 50% yéu cau dit ra. cau hoi dat ra. hoi dat ra. cau dit ra. LO1.1
noi dung |e Tra loi con nhidu sai s6t. e Tra loi dang két qua, sai Tra 10i kha t6t yéu cau dat e CA tinh sang tao, tim t0i, f C6 tinh sang tao, tim toi, LO1.2
vé kién  jeMuc do dap tng yéu cau | s6t khdng nhiéu. ra. kham phé cao va ma kham phé va mé rong LO1.3
thirc, ki | dat ra chua tot. « CO tinh sang tao, tim t0i, Co tinh sang tao, tim toi, | rong van dé kha cao. van d¢ cao. LO1.4
nang va ¢ Khdng co tinh séng tao, kham pha va mé rong van | kham phé cao va mo rong LO1.5
thai 4o khéng mé rong duoc van | dé binh thuong. van dé tuong ddi cao. LO2.1
(90%) de.

Hinh e Chua logic, hop ly. e Mirc d6 logic, hgp 1y binh  Logic, hop ly. e Logic, hop ly. e Logic, hop ly.

thuc e Kho doc. ' thuong. e Kha dé doc. e D& doc. ’ e D& doc. LO3.2
trinh bay e Khong dep mait. » Khong de doc. e Binh thuong. e Kha dep mat. e Dep mat. L03.3
(10%) e Khong dep mat. '
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